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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

производственной практики (по профилю специальности)  

профессионального модуля 

ПМ.03 «ОРГАНИЗАЦИЯ ЛОГИСТИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ В ТРАНСПОРТИРОВКЕ 

И СЕРВИСНОМ ОБСЛУЖИВАНИИ» 

 

1.1. Область применения программы 

Рабочая программа практики (по профилю специальности) (далее рабочая программа) - 

является частью программы подготовки специалистов среднего звена (далее — ППССЗ) в 

соответствии с ФГОС по специальности СПО 38.02.03 Операционная деятельность в 

логистике, утверждённого приказом Министерства образования и науки РФ от 21.04.2022 

№257 в части освоения вида деятельности (ВД): Организация логистических процессов в 

транспортировке и сервисном обслуживании  
и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 3.1. Планировать, подготавливать и осуществлять процесс перевозки грузов. 

ПК 3.2. Определять параметры логистического сервиса. 

ПК 3.3 Оценивать качество логистического сервиса. 
 

1.2. Цели и задачи производственной практики (по профилю специальности) 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения производственной 

практики (по профилю специальности) должен:  

иметь практический опыт: 

 участия в организации процесса перевозки грузов; 

 оптимизации транспортных расходов; 

 участия в разработке элементов логистического сервиса; 

участия в анализе элементов логистического сервиса. 

уметь: 

 рассчитывать стоимость грузоперевозок различными видами транспорта, в т.ч. 

смешанной перевозки; 

 определять оптимальный маршрут перевозки; 

 осуществлять выбор транспортного средства; 

 заполнять транспортные документы, в т.ч. на английском языке; 

 проводить оптимизацию транспортных расходов; 

 применять методы маркетинговых исследований; 

 определять экономические параметры логистического сервиса; 

 применять методы оценки качества логистического сервиса; 

 определять параметры качества логистического сервиса; 

 рассчитывать показатели эффективности логистического сервиса; оценивать 

эффективность уровня логистического обслуживания. 

знать: 

 основы нормативно-правового регулирования перевозки грузов; 

 порядок организации перевозки грузов различными видами транспорта, в т.ч. 

смешанных перевозок; 

 способы расчета стоимости перевозки; 

 виды, типы и параметры транспортных средств; 

 порядок разработки маршрутов движения транспортных средств при 

внутренних и международных перевозках грузов; 

 порядок и требования к заполнению транспортных документов; 

 структуру затрат на транспортировку, направления оптимизации транспортных 

расходов; 
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 содержание, задачи и принципы логистического сервиса; 

 элементы сервисного обслуживания; 

 классификацию логистического сервиса; 

 роль маркетинга в логистическом сервисе; 

 экономические параметры организации логистического сервиса; 

 показатели, оценивающие качество логистического сервиса; 

 уровни и параметры качества логистического сервиса;  

 факторы качества сервисного обслуживания;  

 классификация показателей оценки логистического сервиса. 

 

 

1.3. Количество часов на освоение программы производственной практики (по 

профилю специальности) 

 

Количество часов на освоение программы учебной практики всего – 72 часа/2 недели. 
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2. РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 
Результатом освоения профессионального модуля является овладение обучающимися 

видом профессиональной деятельности Организация логистических процессов в 

транспортировке и сервисном обслуживании в том числе профессиональными (ПК) и 

общими (ОК) компетенциями: 

Результаты  

(освоенные 

профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели оценки результата 

ПК 3.1. Планировать, 

подготавливать и 

осуществлять процесс 

перевозки грузов. 

Имеет практический опыт: 

 участия в организации процесса перевозки грузов; 

Умеет: 

 рассчитывать стоимость грузоперевозок различными 

видами транспорта, в т.ч. смешанной перевозки; 

 определять оптимальный маршрут перевозки; 

 осуществлять выбор транспортного средства; 

 заполнять транспортные документы, в т.ч. на английском 

языке; 

 проводить оптимизацию транспортных расходов; 

Знает: 

 основы нормативно-правового регулирования 

перевозки грузов; 

 порядок организации перевозки грузов различными 

видами транспорта, в т.ч. смешанных перевозок; 

 способы расчета стоимости перевозки; 

 виды, типы и параметры транспортных средств; 

 порядок разработки маршрутов движения 

транспортных средств при внутренних и международных 

перевозках грузов; 

 порядок и требования к заполнению транспортных 

документов; 

 структуру затрат на транспортировку, направления 

оптимизации транспортных расходов; 

ПК 3.2. Определять 

параметры логистического 

сервиса. 

Имеет практический опыт: 

 оптимизации транспортных расходов  

Умеет: 

 применять методы маркетинговых исследований; 

 определять экономические параметры логистического 

сервиса 

Знает: 

 содержание, задачи и принципы логистического сервиса; 

 элементы сервисного обслуживания; 

 классификацию логистического сервиса; 

 роль маркетинга в логистическом сервисе; 

 экономические параметры организации логистического 

сервиса 

ПК 3.3 Оценивать качество 

логистического сервиса. 

Имеет практический опыт: 

 участия в разработке элементов логистического сервиса; 

участия в анализе элементов логистического сервиса; 

Умеет: 
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Результаты  

(освоенные 

профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели оценки результата 

 применять методы оценки качества логистического 

сервиса; 

 определять параметры качества логистического 

сервиса; 

 рассчитывать показатели эффективности 

логистического сервиса; оценивать эффективность уровня 

логистического обслуживания. 

Знает: 

 показатели, оценивающие качество логистического 

сервиса; 

 уровни и параметры качества логистического 

сервиса;  

 факторы качества сервисного обслуживания;  

 классификация показателей оценки логистического 

сервиса. 
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3. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

3.1. Тематический план производственной практики (по профилю специальности) 

Коды формируемых 

компетенций 
Наименование профессионального модуля 

Объем времени, отведённый на 

практику 
(в часах, неделях) 

Сроки проведения 

ПК 3.1- ПК 3.3. 

 
ПМ.03 Организация логистических процессов в 

транспортировке и сервисном обслуживании 

72 часа /2 недели 3 курс 6 семестр 

МДК.03.01 Транспортная логистика 

МДК.03.02 Логистика сервисного обслуживания 

3.2 График распределения рабочего времени 

№ 

п/п Наименование разделов, тем Количество часов 

МДК.03.01 Транспортная логистика 

1.  Транспортная характеристика грузов и грузовых перевозок 6 

2.  Тарифы и расчеты за перевозки грузов различными видами транспорта 6 

3.  Рационализация перевозок грузов 6 

4.  Управление доставкой грузов 6 

5.  Логистика доставки внешнеторговых грузов 6 

6.  Управление транспортной логистикой при перевозках различными видами транспорта 6 

7.  Логистическое взаимодействие участников транспортно-логистического процесса 6 

МДК.03.02 Логистика сервисного обслуживания 

8.  Области применения сервисной логистики на коммерческом предприятии 6 

9.  Формирование системы логистического сервиса 6 

10.  Упаковка и ее функции в системе сервисной логистики 6 

11.  Оценка качества сервисной логистики в торговле 6 

12.  Методы оценки качества сервисной логистики в торговле 3 

13.  Системы сервисной логистики на коммерческом предприятии 3 

 Итого 72 
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3.3. Содержание производственной практики (по профилю специальности) 
 

 

№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 
Содержание (виды работы) на практике 

Формируема я 

компетенция 

Трудоемкость, 

недель/часов 

Форма 

текущего 

контроля 

1 2 3 4 5 6 

I. Организационный 

этап 

Ознакомление с целями, задачами и содержанием практики ПК 3.1-ПК 3.3 

 

2 - 

Проведение собрания студентов; выдача индивидуальных 

заданий на практику 

Прохождение вводного инструктажа по ТБ и охране труда 

II. Производственный этап 

1. МДК.03.01 

Транспортная 

логистика 
МДК.03.02 Логистика 

сервисного 

обслуживания 

1. Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 

организационно-правовой формой собственности и 

специализацией деятельности 

2. Ознакомиться со структурой аппарата управления и 

логистических отделов, с должностными инструкциями 

специалистов по логистике  

3. Составить схему логистической структуры на предприятии 

4. Ознакомиться с графиком документооборота при 

организации доставки груза 

5. Принять участие в проверке, обработке и заполнении 

документов по транспортировке груза  

6. Изучить нормативно-инструктивный материал по 

организации транспортной деятельности. Заполнить 

транспортные документы 

7. Составить маршрут движения 

8. Рассчитать затраты на перевозку груза и предложить их 

оптимизацию 

9. Принять участие в организации процесса перевозки грузов 

10. Составить схему сервисного обслуживания на предприятии 

11. Изучить работу сервисов предприятия 

ПК 3.1-ПК 3.3 66  
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№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 
Содержание (виды работы) на практике 

Формируема я 

компетенция 

Трудоемкость, 

недель/часов 

Форма 

текущего 

контроля 

12. Провести анализ системы сервисного обслуживания 

13. Рассчитать затраты на сервисное обслуживание 

14. Оценить качество логистического сервиса на предприятии 

15. Принять участие в маркетинговом исследовании и 

оформлении его результатов 

III. Заключительный этап 

 Систематизация 

документов по 

практике 

Виды работ. 

-Составление отчета по практике. 

-Подписание отчета и характеристики студента руководителем 

практики от организации. 

ПК 3.1- ПК 3.3 

 

4 1.Отчет по 

практике. 

2. 

Характерис 

тика 

Итого 72  

Промежуточная аттестация в форме: отчета, дифференцированного зачета 
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4. УСЛОВИЯ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИЯ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ 

ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

 

4.1. Требования к документации, необходимой для проведения производственной 

практики (по профилю специальности) 

 

1. Положение о практической подготовке студентов, осваивающих основные 

профессиональные образовательные программы среднего профессионального образования; 

2. Рабочая программа производственной практики (по профилю специальности); 

3. График защиты отчетов по практике. 

 

4.2. Отчетная документация обучающегося 

1. Дневник практики; 

2. Отчет о прохождении практики; 

3. Аттестационный лист, содержащий сведения об уровне освоения обучающимся 

профессиональных компетенций 

4. Характеристика на обучающегося, в которой отражается степень теоретической 

и практической подготовки обучающегося и качество выполнения обязанностей, участие в 

выполняемых работах, трудовая дисциплина, другие аспекты. 

 

4.3. Требования к учебно-методическому и материально-техническому 

обеспечению практики 

Реализация программы ПМ требует наличия учебного центра логистики. 

Перечень основного оборудования, учебно-наглядных пособий и используемого 

программного обеспечения: 

офисная мебель на 16 мест, 8 ПК с доступом в Интернет и ЭИОС. 

WindowsXP, OpenOffice, 7-zip, Microsoft Word Viewer, Microsoft Exсel Viewer, 

Microsoft PowerPoint Viewer, СПС КонсультантПлюс, 1С: Бухгалтерия 8. 

Оборудование и технологическое оснащение рабочих мест на предприятии: 

- в соответствии с договором о практической подготовке. 

 

4.4. Информационное обеспечение обучения. 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной 

литературы. 

Основные источники 

1. Александров, О. А. Логистика : учебное пособие / О. А. Александров. — Москва : 

ИНФРА-М, 2019. — 217 с. — (Среднее профессиональное образование). - ISBN 978-5-16-

015154-0. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1018905   

2. Галанов, В. А. Логистика : учебник / В.А. Галанов. — 2-е изд. — Москва : ФОРУМ : 

ИНФРА-М, 2021. — 272 с. — (Профессиональное образование). - ISBN 978-5-91134-906-6. - 

Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1141794   

3. Канке, А. А. Логистика : учебное пособие / А.А. Канке, И.П. Кошевая. — 2-е изд., 

испр. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2023. — 384 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-8199-0930-0. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1912167  

 

Дополнительные источники 

1. Коммерческая логистика : учебное пособие / под общ. ред. Н.А. Нагапетьянца. — 

2-е изд., испр. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 259 с. — (Среднее профессиональное 

образование). - ISBN 978-5-16-015895-2. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1044016  

 

https://znanium.com/catalog/product/1018905
https://znanium.com/catalog/product/1141794
https://znanium.com/catalog/product/1912167
https://znanium.com/catalog/product/1044016


 

12  

  

Интернет-ресурсы, информационно-справочные и поисковые системы 

 

1. Информационно правовой портал  http://konsultant.ru/ 

2. Информационно правовой портал  http://www.garant.ru/ 

3.   Официальный сайт  Росреестра www.rosreestr.ru, 

 

4.5. Требования к организации практики 

Производственная практика (по профилю специальности) проводится в профильных 

организациях на основе договоров между организацией и образовательным учреждением.  

 

4.6. Требования к кадровому обеспечению производственной практики 

1. Требования к руководителям практики от организации: 

Производственная практика (по профилю специальности) проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла. Требования к квалификации 

педагогических кадров - в соответствии с требованиями действующего федерального 

государственного образовательного стандарта. 

2. Обязанности руководителя практики от образовательного учреждения: 

- проведение инструктажа по прохождению производственной практики;  

- ознакомление с профессиональными компетенциями, которые обучающиеся должны 

освоить в ходе прохождении производственной практики; 

- проведение инструктажа по заполнению дневника и отчета о прохождении 

производственной практики. 

3. Требования к руководителям практики от организации: 

- обеспечение прохождения всех этапов производственной практики в соответствии с 

рабочей программой; 

- контроль за прохождением производственной практики; 

-обеспечение доступа к ознакомлению с документами, связанными с прохождением 

обучающихся производственной практики; 

- оказание помощи в освоении профессиональных компетенций; 

- оценка освоения обучающихся профессиональных компетенций в ходе прохождения 

производственной практики; 

- оформление и составление аттестационного листа, характеристики обучающихся.  

http://konsultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.rosreestr.ru/
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ 

В период прохождения производственной практики (по профилю специальности) 

обучающимся ведется дневник практики. По результатам практики обучающимся 

составляется отчет. 

По итогам производственной практики руководителем практики оформляется 

аттестационный лист и характеристика на обучающегося по освоению профессиональных 

компетенций в период прохождения практики.  

Аттестация по итогам производственной практики проводится в форме 

дифференцированного зачета в последний день практики. В процессе аттестации проводится 

защита отчёта по практике.  

5.1 Результаты освоения компетенций: 

Результаты  

(освоенные профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы 

контроля и оценки  

МДК 03.01 Транспортная логистика 

МДК 03.02 Логистика сервисного обслуживания 

ПК 3.1 Планировать, подготавливать и 

осуществлять процесс перевозки грузов 

ПК 3.2 Определять параметры 

логистического сервиса 

ПК 3.3 Оценивать качество 

логистического сервиса 

ОК 01. Выбирать способы решения 

задач профессиональной 

деятельности применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать современные 

средства поиска, анализа и 

интерпретации информации, и 

информационные технологии для 

выполнения задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать 

собственное профессиональное и 

личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в 

профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в 

различных жизненных ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать 

и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную и 

письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской 

Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста. 

ОК 09. Пользоваться профессиональной 

документацией на государственном и 

иностранном языках 

 расчет 

стоимости 

грузоперевозок 

различными видами 

транспорта, в т.ч. 

смешанной перевозки; 

 определение 

оптимальных 

маршрутов перевозок; 

 осуществление 

выбора транспортного 

средства;  

 заполнение 

транспортных 

документов, в т.ч. на 

английском языке; 

 осуществление 

оптимизации 

транспортных 

расходов; 

 применение 

методов маркетинговых 

исследований; 

 определение 

экономических 

параметров 

логистического 

сервиса; 

 применение 

методов оценки 

качества 

логистического 

сервиса; 

 определение 

параметров качества 

 оценка 

выполнения 

контрольных работ, 

тестирования, 

домашнего задания; 

 оценка 

результатов 

выполнения 

практической 

работы; 

 оценка хода 

решения заданий, 

содержащихся в 

практических 

работах; 

 оценка 

заданий, 

выполненных в ходе 

промежуточной 

аттестации; 

 оценка отчета 

по производственной 

практике 
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Результаты  

(освоенные профессиональные 

компетенции) 

Основные показатели 

оценки результата 

Формы и методы 

контроля и оценки  

логистического сервиса 

 


